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Politika kvality

ODDELENI CENTRALNI STERILIZACE

Na oddéleni centralni sterilizace je zaveden systém managementu kvality pro

proces predsterilizacni pfipravy a sterilizace zdravotnickych prostredku
v souladu s pozadavky normy ISO 9001. Hlavnim cilem systému managementu

kvality je zajistit eliminaci chyb v procesu pfedsterilizacni pfipravy a sterilizace,

a neustale zlepSovat kvalitu poskytovanych sluzeb.
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Daraz na zdkaznika - rozvijime pracovisté centrdini sterilizace s cilem
zajisténi bezpecnosti a kvalitni péce o pacienty, spokojenosti pracovniki a
dalsich zdkaznikG poskytovdanim kvalitni predsterilizacni pfipravy a
ndsledné sterilizace zdravotnickych prostredku.

Legislativa - pfi plnéni vsech dil¢ich procesl, které jsou nezbytné pro
sterilni zdravotnicky prostredek, a pfi pfedchdzeni rizikim téchto procesd,
se fridime platnou legislativou - zdkony, vyhldskami, narizenimi,
metodickymi pokyny, technickymi normami a vnitfnimi dokumenty.
Odbornost - Trvale zvySujeme nasi odbornou zplsobilost formou
samostudia, konferenci, semindri a odbornych kurzd.

Profesionalita - pracujeme v souladu se standardnimi operacnimi
postupy oddéleni centrdini sterilizace, s profesionalitou a osobni
odpovédnosti.

Zainteresovanost - pracovnici na vsech urovnich se zapojuji do Fizeni
procesd, jsou zainteresovdni na vykonnosti procesu na pracovisti a na
kvalité v ramci poskytovanych sluZeb.

Kontrola kvality — pravidelné provddime kontrolu kvality vsech procesd,
které vedou ke sterilnimu zdravotnickému prostredku, formou provddéni
pravidelnych internich kontrol, internich a externich audita.

Dodavatelé — spolupracujeme vyhradné s dodavateli, ktefi jsou schopni
plnit ndro¢né poZadavky, jeZ na kvalitu doddvek a sluZeb klademe.

Davéryhodnost — certifikaci systému managementu kvality dle normy ISO
9001 chceme dosahnout vyssi davéry u nasich zakaznikl a organizaci, se
kterymi spolupracujeme. Diraz klademe na neustdlé zlepSovani.

/
Bc. Monika Pankova
vrchni sestra oddéleni centtﬂ'ﬁn’ sterilizace

V Litoméficich, dne 1. dubna 2021. /

IC: 25488627, DIC: CZ25488627, Krajska zdravotni a.s, je vedend Krajskym soudem v Usti n. L., oddfl B vloZka 1550.

e-mail: info@nemocnice-lt.cz



